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(©) 1 ntrobuzZIONE
1.1 Scopo

Il presente documento costituisce il Manuale Utente del sistema Front-End Servizio di Richiesta Borse di
Studio del Comune di Bari.

1.2 Introduzione

Il sistema Front-End per il Servizio di Richiesta Borse di Studio si compone dei seguenti moduli funzionali, a
cui puo accedere un utente autenticato con ruolo “Cittadino”

e Richiesta Concorso Borsa di Studio Studenti
e Richiesta Concorso Borsa di Studio Diplomati
e Richiesta Concorso Borsa di Studio Laureati

Il presente manuale descrive le funzionalita accessibili dal modulo Richiesta Borsa di Studio per Diplomati.
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2 LOGICHE GENERALI

2.1 Autenticazione

Il cittadino (di seguito riferito come “utente”) puo accedere al sistema dal browser preferito, inserendo I’URL
del portale servizi del Comune di Bari https://egov.comune.bari.it/.

Il sistema visualizza la homepage destinata ai visitatori del portale, tramite la quale & possibile consultare alcune
informazioni pubbliche e autenticarsi per I'utilizzo dei servizi.

L'utente deve cliccare sul pulsante “Accedi” (1) per visualizzare la pagina di autenticazione.
Comune di Bari o § W @ in @

Sorvizi Aree tematiche Il progetto Prenatazione Sportelia La Mia Scrivania

Figura 1 - Autenticazione, Accedi

Il sistema reindirizza I'utente sul Sistema Unico di Autenticazione per I'accesso ai Servizi Online dei Comuni
della Citta Metropolitana di Bari. Attraverso tale interfaccia € possibile autenticarsi o con SPID, selezionando
uno dei provider, o con CIE.

Bari ?

Accedi ai servizi online, da computer, tablet o smartphone, tramite la tua identita digitale SPID, la tua CIE o la tua CNS

© cnraconsen 5} EmmconcE B Entacon CNS

Maggion mtmazIon 3u 4P

MRISISH INTOENATIGN. AL CIE MASLIGH IMMARICH] ANIIA NS

NOG 1) WD T

Figura 2 —Login
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Figura 3 — Login SPID

Il sistema, in seguito all’autenticazione avvenuta con successo, visualizza la homepage dell’utente autenticato.

2.2 Homepage e navigazione

La homepage dell’'utente autenticato, ovvero la sezione “La mia scrivania” si compone di:

e Utente autenticato (1): la sezione riporta il nome e cognome dell’'utente autenticato. Al click &
possibile accedere ad ulteriori informazioni e funzionalita per il profilo utente
e Esci(2):il link permette di eseguire il logout dal sistema
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e Menu, primo livello (3): permette la navigazione all'interno dei moduli funzionali del sistema. In
particolare, le voci previste sono:
o La Mia Scrivania
o Servizi
o Imiei Dati
o Preferenze Utente
o Dev Pagamenti
e Menu, secondo livello (4): permette la navigazione all’interno delle funzionalita previste per ciascun
modulo funzionale; & previsto solo per alcuni moduli funzionali
e Contenuto informativo (5): comprende funzioni, campi, elenchi e controlli corrispondenti al modulo
funzionale selezionato. Ad esempio, per “La mia scrivania” il contenuto informativo e rappresentato
da:
o Comunicazioni per me
o Le mie prenotazioni
o Scadenze, prenotazioni e promemoria
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Figura 4 — La mia scrivania

L’accesso ai servizi scolastici di iscrizione & possibile tramite una delle seguenti operazioni:
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e Menu, primo livello (1): click sulla voce di menu “Servizi”
e Menu, secondo livello (2): click sulla voce di menu “I Miei Servizi”

Comune di Bari s § 9 B in @
1
La Mia Scrivania | Servizi | I Miied Dati Praferenze Utento Dev Pagamaenti  ~ Home
Filtra i tuol Comuni Barl (@D Ruvo di Pugls @D & Seleziona |0 Sportello  scrana vl Caras v
2
-
% o ®, 1;_%’@,
Comunicagioni, Scadenze & Lo Mig Pratiche Ljei Pagamenti L il Debiti Lied Servizi Registm Attivita
Brenotazigni

Figura 5 — Menu, accesso a Servizi
In particolare, utilizzando la voce di menu di primo livello “Servizi” sara possibile:

e Ricercare i servizi di interesse, tramite nome servizio (1)
e Ottenere I'elenco dei servizi di richiesta borsa, tramite voce di menu di secondo livello “Concorsi” (2),
disponibile navigando i servizi per Aree Tematiche

@ Comune di Bari i £ 9 @I @

Saal enphoras 02 | sl G comens

x4 Cencorso Bares d Shusfis B plernatt

ich ests Comvorsn Barse & St b Stusest|

Figura 6 — Menu, Concorsi

Il sistema visualizza I'elenco dei servizi che corrispondono ai criteri di ricerca (1). Per ogni servizio &
visualizzata una card comprensiva di:

e Tipologia
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e Nome

e Breve descrizione

e Pulsante “Leggi di piu”: permette di accedere ai dati di dettaglio del servizio
e Pulsante “Richiedi”: permette di eseguire la richiesta di iscrizione

£ ®

Seadal sealastic Loncorsl

o £l

Serinl demig ralic Serulaf riliat]

D) (T T T tiimant et
Concorso educatore asill nido Richlesta Concorse Borsa di Studio Diplamati Richiesta Concorsa Barsa di Studlo Laureati

creducaton 158 nido tomimah Hichiczzs Concorss Horss & Stodss Apiocsat Wi et Corcoon fiorsa o Gtseie Lateran

| oot |

B)
Studio Studenti

Sudent

Figura 7 - Elenco servizi, Card

2.3 Nucleo Familiare

Accedendo al portale servizi del Comune di Bari, I'utente cittadino dispone della sezione “Nucleo Familiare”.
Tale sezione presenta funzionalita diverse a seconda dell’utente autenticato. Nello specifico:

» L'utente cittadino residente nel comune di Bari puo accedere alle informazioni del proprio nucleo
familiare in sola modalita di lettura
» L'utente cittadino non residente nel comune di Bari puo gestire il proprio nucleo familiare con la
possibilita di:
o Aggiungere un nuovo componente;
o Moaodificare le informazioni di un componente;
o Eliminare un componente.
Il censimento dei componenti del nucleo familiare & necessario al fine di presentare la richiesta di borsa di
studio diplomati.
La sezione “Nucleo Familiare” e raggiungibile selezionando la voce di menu principale “I miei Dati” (1).
Il sistema visualizzera una schermata composta da 3 tab. Per accedere alle informazioni relative al proprio
nucleo familiare I'utente deve cliccare sul tab “Nucleo Familiare” (2). In tal modo ¢ possibile consultare
I’elenco dei componenti del proprio nucleo visualizzando le seguenti informazioni:

e Codice Fiscale;
e Cognome;

e Nome;

e Data nascita;
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e Relazione parentela;
e Azioni, che presentera funzionalita diverse a seconda dell’'utente cittadino autenticato.

L’'utente non residente nel Comune di Bari dispone inoltre del pulsante “Aggiungi Componente” (3) per
censire un nuovo componente familiare.

Cliccando su tale pulsante il sistema mostrera un form per I'inserimento dati, composto dai seguenti campi (*
indica I'obbligatorieta):

e Codice Fiscale*;
e Cognome*;

e Nome¥*;
e Data di Nascita*®;
e Sesso*;

e Stato civile*;

e Relazione parentela*;

e Stato estero nascita;

e (Cittadinanza italiana;

e Provincia nascita*;

e Comune nascita*;

e Provincia residenza*;

e Comune residenza*;

e Indirizzo residenza;

e Numero civico residenza;

e CAP residenza;

e Piano residenza;

e Scalaresidenza;

e Interno residenza;

e Telefono;

e Puo editare i dati del nucleo familiare (campo da valorizzare se si desidera dare il consenso al
componente familiare di modificare i dati del nucleo familiare. Qualora il campo non venga
valorizzato, I'utente indicato come componente familiare visualizzera i dati in sola modalita di
lettura).

E necessario compilare almeno tutti i campi obbligatori e cliccare sul pulsante “Conferma” per completare
I'operazione. Il sistema riporta I'utente alla sezione “Nucleo Familiare” dove e necessario cliccare sul pulsante
“Salva” per salvare definitivamente i dati inseriti. Una volta cliccato su tale pulsante, il sistema salvera i dati
visualizzando un messaggio di conferma.
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3 RICHIESTA BORSA DI STUDIO DIPLOMATI

L’accesso al servizio di Richiesta Concorso Borsa di Studio Diplomati - Bari € eseguito con le modalita descritte
nel paragrafo “Homepage e navigazione”.

Il click sul pulsante “Richiedi” (1) permette all’'utente di accedere alla pagina del servizio.

Stai esplorando i servizi del comune

Cerca il tuo servizio

borsa & studio dy -:;" | Cerca

r Dichiarazione/Richieste -:'I

Richiesta Concorso Borsa di Studio Diplomati

Figura 9 — Richiesta Concorso Borsa di Studio Diplomati

3.1 Richiesta Concorso Borsa di Studio Diplomati: step 1

Il click su Richiedi permette di accedere alla richiesta, composta da:

e Nome servizio (1): € il nome del servizio selezionato

e Sequenza Step (2): I'esecuzione del servizio e suddivisa nei seguenti step:
o Step 1, Richiedente

Step 2, Dichiarazioni Scolastiche

Step 3, Dichiarazioni Nucleo Familiare

Step 4, Dichiarazioni ISEE

Step 5, Altre Dichiarazioni

Step 6, Contatti

Step 7, Allegati richiesti

o O 0O O O O

Il sistema visualizza un indicatore di progresso evidenziando anche lo step corrente.

e Contenuto step corrente (3): visualizza le informazioni richieste per ciascuno step, in rosso e con un
asterisco quelle obbligatorie
e Barra di navigazione (5): comprende i pulsanti:
o Avanti: visibile solo per step diversi dall’ultimo. Permette di accedere allo step successivo
o Indietro: visibile solo per step diversi dal primo. Permette di tornare allo step precedente
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e Altre azioni (6): comprende eventuali azioni aggiuntive quali
o Annulla: permette di annullare la richiesta e tornare alla homepage. Tutti i dati non salvati,
vengono persi
o Salva Bozza: permette di salvare i dati inseriti in modo da poter completare la richiesta
successivamente. In questo caso, accedendo nuovamente al servizio, il sistema permettera di
scegliere se:
=  (Caricare la bozza
= Compilare una nuova istanza
o Prosegui: il pulsante risulta abilitato solo nell’ultimo step consente di accedere ad uno step
aggiuntivo di finalizzazione dell’istanza di iscrizione.

Lo step 1 del servizio della Richiesta Concorso Borsa di Studio Diplomati si compone del form per
I'inserimento dei dati del richiedente (3). | campi previsti sono:

e Nome: pre-popolato con il nome dell’utente autenticato. Non modificabile

e Cognome: pre-popolato con il cognome dell’'utente autenticato. Non modificabile

e Cod. Fiscale: pre-popolato con il codice fiscale dell’utente autenticato. Non modificabile

e Data di nascita: pre-popolato con la data di nascita dell’utente autenticato. Non modificabile

e Luogo di nascita: pre-popolato con il luogo di nascita dell’'utente autenticato. Non modificabile

e Indirizzo di residenza: pre-popolato con l'indirizzo di residenza dell’utente autenticato. Non
modificabile

e Recapito telefonico: permette all’'utente di inserire il proprio recapito telefonico fisso o cellulare.

e E-mail: permette all’'utente di inserire la propria e-mail

La sezione Chiede (4) deve essere compilata dall’'utente selezionando una delle due opzioni:

e Diessere ammesso
e Che il sottoindicato minore venga ammesso (selezionando questa opzione sara poi possibile
selezionare uno dei minori facenti parte del nucleo familiare).
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Richiesta Concorso Borsa di Studio Diplomati - BariI 1

Step 1 2
(S
3 Richiesta Concorso Borsa di Studio - Diplomati

Dati Richiedente
Il/la sottoscritto/a

Nome Cognome
Antonio Rossi
Cod.Fiscale
RSSNTNB1A05B5195
Data di nascita® Luogo di nascita
17/01/1981 Bari (BA)

Indirizzo di residenza

VIA PAPA INNOCENZO XiI, n. 4, A, Scala: 1, Piano: 3, Int. 2, 70121 Bari (BA)

Recapito telefonico * Email/PEC*

32098549 test@gmail.com

= —rr——
CHIEDE®

D 2 ammesso
[ tto indicato minore venga ammesso [selezionando questa opzione sara poi passibile compilare i dati del minore)

: ; [
=3 ——

Figura 10 — Richiesta Concorso Borsa di Studio Diplomati, Step 1

Nel caso in cui l'utente seleziona I'opzione “Che il sottoindicato minore venga ammesso” e necessario
selezionare un minore tra quelli visualizzati nel menu a tendina (1). Nel menu sono visualizzati esclusivamente
i componenti minori del proprio nucleo familiare, recuperati dalla sezione “Nucleo Familiare”, raggiungibile dal
menu “I miei Dati”.

L'utente non residente nel Comune di Bari deve necessariamente censire i componenti del proprio nucleo
familiare prima di presentare la richiesta di borsa di studio diplomati.
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CHIEDE*
Di essera ammesso
® Che il sotto indicato minore venga ammesso {selezionando guesta opzione sard poi possibile compilare i dati del minore)
1 .
Selezionare minore:
v -- Seleziona --
Altieri Antonio
Nome:* Altieri Giovanni
Altier] Valentina
Codice Fiscale: *
Data nascita (dd/mm/yyyy):* Luogo di nascita:

Figura 11 — Richiesta Concorso Borsa di Studio Diplomati, Seleziona minore
Una volta selezionato il minore, in automatico vengono compilati i seguenti campi (2):

e Nome: pre-popolato con il nome del minore selezionato. Non modificabile

e Cognome: pre-popolato con il nome del minore selezionato. Non modificabile

e Cod. Fiscale: pre-popolato con il nome del minore selezionato. Non modificabile

e Data di nascita: pre-popolato con il nome del minore selezionato. Non modificabile

e Luogo di nascita: - pre-popolato con il nome del minore selezionato. Non modificabile

CHIEDE*
Ui essere ammesso
L3 Che il sotto indicato minore venga ammesso {sefezionando guesta opzione sara poi possibile compilare | dat: del minore)
1 Selezionare minore:
Rossi Mario
2 i .
Nome:* Cognome:*
Mario Rossi
Codica Fiscale: *
RSSMRAG5A05B519Y
Data nascita {dd/mm/yyyy):* Luogo di nascita:
22/03/2006 Bari(BA)

Figura 12 — Richiesta Concorso Borsa di Studio Diplomati, recupero dati

Dopo aver compilato il form, I'utente deve cliccare su “Avanti” per accedere allo step successivo.
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Qualora vi siano degli errori in fase di compilazione (es. dati obbligatori non compilati), il sistema blocca
I’accesso allo step successivo e fornisce opportuno feedback sull’errore rilevato (1).

3.2 Richiesta Concorso Borsa di Studio Diplomati: step 2
Lo step 2 del servizio di Richiesta Concorso Borsa di Studio Diplomati permette di selezionare:

e Anno Scolastico (1): permette all’utente di indicare I'anno scolastico della richiesta
e Classe (2): permette all’'utente di indicare la classe frequentata. Pre-popolata con 5, non modificabile
e Scuola (3): permette all’utente di indicare la Scuola frequentata
o Plesso: pre-popolato automaticamente, non modificabile. Indica il plesso della Scuola
o Grado: pre-popolato automaticamente, non modificabile. Indica il grado della Scuola
o Indirizzo: pre-popolato automaticamente, non modificabile. Indica I'indirizzo della Scuola
o Comune: pre-popolato automaticamente, non modificabile. Indica il comune della Scuola
e Voto espresso in centesimi (4): premette all’'utente diindicare il voto del Diploma
Richiesta Concorso Borsa di Studio Diplomati - Bari

Step 1 Step 2

1 Anno Scolastico: *
a.s.2022/2023

DICHIARA
a) di aver frequentato (ovvero che il minore per il quale si propone la presente domanda, ha frequentato) nell’Anno Scolastico innanzi indicato

La classe:*
2 5

Scuola:®
3

SCUOLA DELLINFANZIA COMUNALE. Infanzia, SPERANZA, PARALLELA DI VIA PEUCETIA, 4 - BA1AOT300

Scuola:
SCUOLA DELLINFANZIA COMUNALE

Plesso: Grado;
SPERANZA INFANZIA
Indirizzo: Comune:
PARALLELA DI VIA PEUCETIA, & Bari(BA)

ivi conseguendo il diploma di maturit, con la seguente votazione finale:

4 Voto espresso in centesimi:*
95

=3
Figura 13 - Richiesta Concorso Borsa di Studio Diploma, Seleziona scuola

Una volta inserite le informazioni necessarie, I'utente clicca su Avanti
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3.3 Richiesta Concorso Borsa di Studio Diplomati: step 3

Lo step 3 del servizio di Richiesta Concorso Borsa di Studio Diplomati permette di elencare i componenti del
nucleo familiare (1), segnalare il Rapporto di parentela con ciascun familiare ed indicare se seguito dai servizi
sociali (2).

La stessa sezione é ripetuta per ciascun componente del nucleo familiare.
| Dati visualizzati per ciascun familiare sono:

e Cognome: Pre-compilato, modificabile. Indica il cognome del componente del nucleo familiare

e Nome: Pre-compilato, modificabile. Indica il nome del componente del nucleo familiare

e Data nascita: Pre-compilato, modificabile. Indica la data di nascita del componente del nucleo
familiare

e Luogo di nascita: Pre-compilato, modificabile. Indica il luogo di nascita del componente del nucleo
familiare

e Stato: Pre-compilato, modificabile. Indica lo stato di nascita del componente del nucleo familiare.

e Provincia: Pre-compilato, modificabile. Indica la provincia di nascita del componente del nucleo
familiare

e Comune: Pre-compilato, modificabile. Indica il comune di nascita del componente del nucleo familiare

e Rapporto di parentela con il concorrente: Indica il rapporto di parentela tra il concorrente ed il
componente del nucleo familiare

e Seguito dai Servizi Sociali: Indica se il familiare & seguito dai Servizi Sociali

Step1 Step 2 Step 3

DICHIARA
b),c) che il nucleo familiare del concorrente, si compene come segue (lasciare vuoto laddove non vi siano altri componenti oltre il concorrente):

O B

Familiare
Cognome:*® Nome:* Data nascita (dd/mm/yyyy)*
Rossi Mario 22/03/2006
Luogo di nascita
Stato: Provincia® Comune®
Italia Bari Bari
Rapporto di parentela con il concorrente® Seguito dal Servizi Sociali:*
Figlio/Figlia ® No S 2

Figura 14 - Richiesta Concorso Borsa di Studio Diplomati, Step 3

L'utente deve cliccare su “Avanti” per accedere allo step successivo.
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3.4 Richiesta Concorso Borsa di Studio Diplomati: step 4

Lo step 4 del servizio di Richiesta Concorso Borsa di Studio Diplomati permette di inserire il valore ISEE.

Step1 Step2 Step3 Stepd

DICHIARA
d) che il valore della situazione reddituale complessiva riferita suddetta nuelee Familiare, ricavabile dal Modalls ISEE corvente in corso di validita & i seguente:

ISEE {in &)

25730,50

e S
Figura 15 - Richiesta Concorso Borsa di Studio Diplomati, step 4

Dopo aver compilato il form, I'utente deve cliccare su “Avanti” per accedere allo step successivo.

3.5 Richiesta Concorso Borsa di Studio Diplomati: step 5

Lo step 5 del servizio di Richiesta Concorso Borsa di Studio Diplomati permette di inserire le altre dichiarazioni
richieste. L'utente deve selezionare tutti gli elementi obbligatori.

Nel caso in cui l'utente selezioni il flag (1) “e) di essere portatore, (ovvero che il minore per il quale si presenta
la domanda, & portatore) di disabilita” dovra compilare anche i campi:

e Conun grado invalidante pari a (in %)
e Come attestato dall’allegato certificato della commissione distrettuale medico legale Inps di

Step 1 Step 2 Step 3 Step &4 Step s
DICHIARA:
/] e) di essere portatore, (ovvero che il minore per il quale si presenta la domanda, & portatore) di disabilita
con un grado invalidante pari a (in %)* Come attestato dall‘allegato certificato della commissione distrettuale medico legale Inps di:
70 Bar
@ inserire il valore | tuale tra
] si concorre, dh altre borse di studio o forme di incentivi economici assimilaty, erogati da altr Ent)
cy allegata al bando di concorso e di prestare il consenso al trattamento dei dati personali, al sensi e per gli effetti dell'art. 7 e ss: del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR), secondo
sione dell'avwiso pubblico e di sottostare a tutte le condizion: in essa stabilite;
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Figura 16 - Richiesta Concorso Borsa di Studio Diplomati, Step 5

L’'utente deve cliccare su “Avanti” per accedere allo step successivo.

3.6 Richiesta Concorso Borsa di Studio Diplomati: step 6

Lo step 6 del servizio di Richiesta Concorso Borsa di Studio Diplomati chiede I'indirizzo a cui inviare le
comunicazioni, gli avvisi e le notificazioni:

Dati visualizzati:

e Stesso indirizzo e destinatario dichiarato in precedenza

e Diverso indirizzo e/o destinatario

e Nome: compare sono nei casi in cui si seleziona I'opzione “Diverso indirizzo e/o destinatario”.
Permette di indicare il nome della persona a cui inviare le comunicazioni

e Cognome: compare sono nei casi in cui si seleziona I'opzione “Diverso indirizzo e/o destinatario”.
Permette diindicare il cognome della persona a cui inviare le comunicazioni

e Provincia: compare sono nei casi in cui si seleziona 'opzione “Diverso indirizzo e/o destinatario”.
Permette diindicare la provincia della persona a cui inviare le comunicazioni

e Comune: compare sono nei casi in cui si seleziona I'opzione “Diverso indirizzo e/o destinatario”.
Permette diindicare il comune della persona a cui inviare le comunicazioni

e Via/Piazza: compare sono nei casi in cui si seleziona I'opzione “Diverso indirizzo e/o destinatario”.
Permette di indicare la via o la piazza della persona a cui inviare le comunicazioni

e Numero civico: compare sono nei casi in cui si seleziona I’opzione “Diverso indirizzo e/o
destinatario”. Permette di indicare il numero civico della persona a cui inviare le comunicazioni

e Esp: compare sono nei casi in cui si seleziona I'opzione “Diverso indirizzo e/o destinatario”. Permette
di indicare I'esp. della persona a cui inviare le comunicazioni

e Telefono: compare sono nei casi in cui si seleziona I'opzione “Diverso indirizzo e/o destinatario”.
Permette di indicare il telefono della persona a cui inviare le comunicazioni

e Cellulare: compare sono nei casi in cui si seleziona I'opzione “Diverso indirizzo e/o destinatario”.
Permette di indicare il cellulare della persona a cui inviare le comunicazioni

e E-mail/PEC: compare sono nei casi in cui si seleziona I'opzione “Diverso indirizzo e/o destinatario”.
Permette di indicare la mail o la PEC della persona a cui inviare le comunicazioni
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che tutte le comunicaziom, gli avvisi e le notificazion del presente concorse siano inviate
a

@ Stesso indirjzzo e destinatario dichiarato in precedenza
& Diverso indirizzo e/o destinatanio

=

Figura 17 - Richiesta Concorso Borsa di Studio Diplomati, Step 6

che tutte le comunicazioni, ghi avvisi e e notificazloni del presente concorso siana invlate

dinizzo e destinatario dichiarato in precsdenza

1220 e/ destnatano

Nome* Cognome*®

Provincia® Comunz®

--Sgieziona--

\ia/Piazza® Mumero civico® |sp.
Telofono Cellulare Emall/PEC

= e

Figura 18 - Richiesta Concorso Borsa di Studio Diplomati, cambio destinatario

3.7 Richiesta Concorso Borsa di Studio Diplomati: step 7

Lo step 7 del servizio di Richiesta Concorso Borsa di Studio Diplomati mostra la documentazione richiesta ed
eventualmente la documentazione facoltativa per completare la domanda.

| dati previsti sono:

e Certificazione ISEE in corso di validita: se flaggato e obbligatorio allegare il documento

e Certificazione di invalidita da commissione medico-legale INPS: se flaggato e obbligatorio allegare il
documento

e Relazione Servizi Sociali: se flaggato e obbligatorio allegare il documento

e Pagella: se flaggato & obbligatorio allegare il documento
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Step 1 Step 2 Step 3 Srap & Step 5 Step 6 Step 7

Allegat Fichiesti

Figura 19 - Richiesta Concorso Borsa di Studio Diplomati, step 7
Dopo aver preso visione della documentazione richiesta, I'utente deve cliccare sul pulsante “Prosegui” per
accedere allo step successivo.
3.8 Richiesta Concorso Borsa di Studio Diplomati: ultimo step
L’'ultimo step della richiesta consente all’utente di allegare la documentazione richiesta.

Per ognuno degli allegati richiesti &€ necessario cliccare su Sfoglia (1), selezionare il documento desiderato dal
popup che si aprira e cliccare su Carica (2).

Per eliminare un documento gia allegato & necessario cliccare su Rimuovi (3).

L’avvenuto caricamento del documento e segnalato dalla barra di colore verde “Fatto” (4) ed il suo nome &
visibile nell’apposito box (5).

Per scaricare il riepilogo della richiesta in PDF e necessario cliccare su Download Documento (6).

Richiesta Concorso Borsa di Studio Studenti

Ultimo Step

Conferma invio istanza

= m——————————————————————— ]
Drvtnore v o £ Brrucd | @k | B Shopie

Figura 20 - Richiesta Concorso Borsa di Studio Diplomati, ultimo step
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L'utente deve cliccare su “Invia” per inviare la domanda di iscrizione.

3.9 Richiesta Concorso Borsa di Studio Diplomati: conferma invio istanza

Dopo aver inviato la richiesta, I'utente deve confermare la volonta di procedere cliccando Procedi (1) sul pop
up che comparira. Per annullare I'invio cliccare su Annulla (2).

D e e B DA PR

p
Conferma invio richiesta

Sei sicuro di voler salvare ed inviare la richiesta? Quando la richiesta

verra inviata, non sara pil possibile effettuare modifiche.

2 | —
=

Figura 21 - Richiesta Concorso Borsa di Studio Diplomati, Procedi, Annulla

Una volta cliccato su Procedi, comparira il messaggio che conferma I'invio della pratica.

® Listud patica o elds inaltrata, Potral accedercalia pratia accodonco alia tua sorvania irtusie. Une'copla delllstanta o Statainiata anc 2 af leindzzo omall Consered gl estiomt doliz pratica fsotto irdicatl] por evontoal futoe comuricaziont ingrentl |a pratica
Inoiats

Figura 22 - Richiesta Concorso Borsa di Studio Diplomati, Conferma invio istanza

E possibile valutare il servizio utilizzato cliccando su Valuta servizio.
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